
Mahnungen automatisch 
inside SAP verarbeiten

Ihr Mahnungsprozess ist intransparent und 
nicht optimal strukturiert?

Dann kann Ihnen die dunningLINE Abhilfe schaffen! Mit der 
dunningLINE beschleunigen Sie den Mahnungsprozess um 
ein Vielfaches und reduzieren die manuelle Arbeit Ihrer Buch-
halter.
Der Bearbeitungsprozess sowie die Mahnstufen können indi-
viduell eingestellt werden. Durch die direkte Verknüpfung der 
Mahnung mit der initialen Rechnung (Verknüpfung mit der 
invoiceLINE), kann der aktuelle Status und der Bearbeiter er-
mittelt und entsprechende Vorgänge eingeleitet werden, wie 
beispielsweise das Verschicken von E-Mails direkt aus dem 
SAP-System heraus.

Kernprozess dunningLINE – So funktioniert‘s

Das bietet die dunningLINE:

Zertifizierte und komplett in 
SAP abgebildete Prozesslösung 

In SAP integrierte freiform- 
Erkennung

Volle Automatisierung: Weniger 
manuelle Arbeit durch stabile 
Erkennungsquoten

Integration in die invoiceLINE 
mit autom. Datenaktualisierung

Mahnungseingang 
per Post oder E-Mail

Datenerkennung mit 
freiform-Erkennung

Datenvalidierung –  
Verknüpfung mit Rechnung

Automatische bzw. manuelle 
Zuweisung der Vorgänge

Vorgangsklärung durch 
Korrespondenzfunktion

Vorteile mit der dunningLINE

Klare Übersicht über eingegan-
gene Mahnungen

Klärungsprozess findet in und 
aus dem SAP-System statt

Verknüpfung mit invoiceLINE: 
Einsicht in Rechnungsstatus

Sehr hohe Erkennungsquote 
durch die Positionserkennung

Keine Schnittstellen – gesamter 
Mahnungsprozess im System

Kontinuierliche Weiterentwick-
lung der Lösung

Kein Daten-Download für exter-
ne Erkennungsquote notwendig

In SAP ERP ECC und SAP 
S/4HANA integrierbar
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