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ABOUT US
Wir sind flowDOCS – Ihr Spezialist für in-
telligente Prozessautomatisierung inside 
SAP. Mit unseren smarten Solutions für In-
telligent Document Automation digitalisie-
ren und beschleunigen wir Ihre kaufmän-
nischen Prozesse, senken den manuellen 
Aufwand und schaffen Raum für das We-
sentliche.

Seit Juni 2020 gehören wir zur abilis group, 
einem SAP- & IT-Komplettdienstleister. So 
können wir Ihnen als strategischer Partner 
sämtliche SAP- und IT-Solutions für eine 
optimale 360° IT-Wertschöpfung aus einer 
Hand anbieten.
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Mit der invoiceLINE haben wir die Lösung gefun-
den, bei der sowohl die Freiform-Erkennung als 

auch die Workflow-Steuerung und das Rechnungs -
eingangsbuch komplett in SAP integriert sind. 

Anton Schnepf, Leiter des Finanz- und Rechnungs wesens 
bei Zott SE & Co. KG

DIE FREIFORM-
ERKENNUNG
Die Freiform-Erkennung ist das Herzstück 
nahezu all unserer flowDOCS Solutions. 
Denn nur durch intelligente & effiziente Er-
kennungslogiken können Geschäftsprozes-
se fehlerfrei automatisiert werden – und 
das in nur wenigen Sekunden.

Die vollständige SAP-Integration sorgt da-
bei für durchgängige, medienbruchfreie 
Prozesse und schafft die Basis für maxima-
le Automatisierung entlang Ihrer dokumen-
tenbasierten Workflows.



Noch smarter automatisieren – mit intelligenter Posi-
tionserkennung

Unsere leistungsstarke Freiform-Erkennung liefert bereits 
hohe Erkennungsraten und schafft die Grundlage für effi-
ziente Prozesse. Mit der integrierten Positionserkennung 
gehen wir einen Schritt weiter: Inhalte werden nicht nur er-
kannt, sondern auf Positionsebene intelligent interpretiert 
– direkt aus den SAP-Ist-Daten heraus.

Das Ergebnis: höhere Automatisierungsquoten, mehr Pro-
zesssicherheit und neue Möglichkeiten zur Optimierung 
Ihrer Workflows. Die Integration erfolgt nahtlos innerhalb 
unserer inside SAP Solutions und lässt sich flexibel an Ihre 
Anforderungen anpassen.

In unserer confirmationLINE, dunningLINE und der orde-
ringLINE ist die Positionserkennung bereits direkt mit inte-
griert – für noch effizientere Geschäftsprozesse.POSITIONSERKENNUNG



SOLUTIONS

invoiceLINE – Eingehende Rechnungen

Der Rechnungseingangsprozess wird oftmals noch manuell abgewi-
ckelt und ist somit zeitaufwendig und fehleranfällig. Die invoiceLINE 
automatisiert diesen Prozess – in unter einer Minute.

billingMONITOR – Ausgehende Rechnungen

Mit dem billingMONITOR erstellen und versenden Sie E-Rechnun-
gen direkt in und aus Ihrem SAP-System. So gestalten Sie Ihren 
Rechnungsversand effizient, transparent und gesetzeskonform.

E-INVOICING SOLUTIONS

Integrieren Sie Ihren gesamten E-Invoicing-Prozess direkt in Ihr SAP-
System und realisieren Sie durch Automatisierung inside SAP größt-
mögliche Einsparpotenziale. Gerne beraten wir Sie auch ganz unver-
bindlich zu Ihrer individuellen E-Invoicing-Strategie.

Konformes E-Invoicing gemäß EN 16931

Handling & Automatisierung von E-Rechnungen aus einer Hand

Keine Schnittstellen – gesamter E-Invoicing-Prozess im SAP-System

Ihre Mehrwerte

https://flowdocs.de/e-invoicing/


orderingLINE – Kundenbestellungen

Bestellungen von Kunden treffen oftmals auf den verschiedensten 
Wegen ein. Die orderingLINE unterstützt Sie bei der Verarbeitung 
der verschiedenen Kundenbestellungen – direkt inside SAP.

dunningLINE – Eingehende Mahnungen

Bei einer hohen Anzahl an Eingangsrechnungen kann es passieren, 
dass auch Mahnungen eintreffen. Die dunningLINE automatisiert 
deren Verarbeitung und beschleunigt Ihren Mahnprozess.

avisLINE – Zahlungsavisen

Die Verarbeitung von debitorischen Zahlungsavisen kann einen 
hohen manuellen Arbeitsaufwand darstellen. Mit unserer avisLINE 
können Sie diesen Prozess effizienter gestalten und automatisieren.

deliveryLINE – Wareneingang

Mit unserer SAP-integrierten deliveryLINE können Sie Lieferscheine 
und Lieferavisen automatisiert verarbeiten und so Ihren Warenein-
gangsprozess effizienter gestalten und beschleunigen.

IHRE BENEFITS
SAP-zertifizierte Lösungen

Intelligente Erkennung inside SAP

Flexible Workflows

Individuelles Customizing

Persönliche Ansprechpartner

Vollumfänglicher SAP-Support

confirmationLINE – Eingehende Auftragsbestätigungen
Eine der bedeutendsten Aufgaben im Unternehmen kommt dem 
Einkauf zu. Mit der confirmationLINE können Sie diesen entlasten 
und die Verarbeitung von Auftragsbestätigungen automatisieren.



in
vo

ic
e

LI
N

E

Die Verarbeitung von Eingangsrechnungen 
erfolgt bei Ihnen manuell und stellt somit 
einen sehr zeitintensiven & fehleranfälligen 
Prozess dar? Wir haben die Lösung!

Mit der zertifizierten invoiceLINE können 
Sie Ihren Rechnungseingangsprozess auto-
matisieren und deutlich beschleunigen.

EINGANGSRECHNUNGEN

01
Rechnungseingang

Eingang der Rechnung in einem gängigen Format: per Brief, als 
PDF in einer E-Mail, EDI, XML, ZUGFeRD, IDoc oder XRechnung.

02

Erkennung & Verarbeitung inside SAP

Die Weiterverarbeitung erfolgt mittels intelligenter Erkennung 
und Interpretation der Rechnung. Die Daten werden so ent-
sprechend im SAP-System hinterlegt.

03

Datenvalidierung & Dunkelbuchung

Automatisierte Prüfmechanismen kontrollieren die erkannten 
Inhalte auf Plausibilität, Vollständigkeit und Übereinstimmung 
mit Stammdaten. Bei vollständigen und korrekten Rechnungen 
ist eine Dunkelbuchung ohne manuelle Eingriffe möglich.

04
Workflow & Freigabe
Flexible Freigabeprozesse können direkt im SAP-System oder 
über die SAP Fiori App mobil durchgeführt werden.

05
Buchung der Rechnung im SAP-System

Nach erfolgreicher Prüfung wird die Rechnung automatisch im 
SAP-System gebucht und revisionssicher archiviert.

https://flowdocs.de/invoiceline/
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Mit dem billingMONITOR können Sie ganz 
einfach und automatisiert ausgehende E-
Rechnungen inside SAP erstellen.

Die Software ermöglicht nicht nur eine naht-
lose Integration in Ihr SAP-System, sondern 
sorgt dafür, dass alle gesetzlichen Anforde-
rungen gemäß EN 16931 erfüllt werden.

AUSGANGSRECHNUNGEN

01

Rechnungserstellung

Sobald ein Auftrag erfasst ist, wird im SAP-System automatisch 
oder manuell eine Rechnung erzeugt. Der billingMONITOR 
kann diesen Schritt vollständig automatisieren und entlastet so 
Ihre Teams.

02

Überprüfung der Rechnungen

Alle angelegten Rechnungen erscheinen in einer übersichtli-
chen Monitoring-Ansicht. So behalten Sie stets den Überblick, 
bevor Rechnungen das Haus verlassen.

03

Generierung & Versand der E-Rechnung

Der billingMONITOR erstellt aus jeder Rechnung automatisch 
eine E-Rechnung inklusive XML-Datei. Der Versand erfolgt di-
rekt aus dem SAP-System per E-Mail – auf Wunsch vollauto-
matisiert.

04

Monitoring & Verwaltung der E-Rechnungen

Verschickte E-Rechnungen können jederzeit eingesehen, er-
neut verschickt oder aktualisiert werden. Sowohl PDF als auch 
XML sind zentral verfügbar und nachvollziehbar.

https://flowdocs.de/billingmonitor/
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Die Abwicklung von Auftragsbestätigungen läuft häufig noch 
manuell und die Daten müssen händisch ins SAP-System 
übertragen werden. Eine Tätigkeit, die Ihren Einkauf nicht nur 
viel Zeit kostet, sondern auch fehleranfällig ist. Mit unserer 
confirmationLINE können Sie diesen Prozess automatisie-
ren und das volle Potenzial aus Ihrem Einkauf herausholen.

01

Eingang Auftragsbestätigung

Erhalt der Bestätigung in  
einem gängigen Format

02

Erkennung & Validierung

Intelligente Erkennung & 
Interpretation der Bestätigung

03

workCENTER

Überblick & Bearbeitung 
der Bestätigungen

04

Nachbearbeitung

Buchung oder Versand per 
E-Mail zur Klärung

05

Freigabe & Abschluss

Endbearbeitung und  
Abschluss durch Buchung

Komplett in SAP abgebildete Prozesslösung

Erfassung auf Positionsebene und hohe Erkennungsquoten

Intelligente & automatisierte Verarbeitung aller gängigen Formate

Direkter Abgleich mit der SAP-Bestellung

Auf einen Blick

https://flowdocs.de/confirmationline/
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Kundenbestellungen können Sie über verschiedene Kanäle 
erreichen und deren manuelle Verarbeitung ist zeitintensiv 
& fehleranfällig. Unsere orderingLINE automatisiert diesen 
Prozess, indem sie einen effizienten, transparenten & fehler-
freien Bestellvorgang direkt in Ihrem SAP-System ermöglicht 
und so zur Steigerung des Unternehmenserfolges beiträgt.

01

Eingang Kundenbestellung

Erhalt der Bestellung in  
einem gängigen Format

02

Erkennung & Validierung

Intelligente Erkennung & 
Interpretation der Bestellung

03

workCENTER

Sichtprüfung & Nachbear-
beitung der Bestellungen

04

Workflow & Korrespondenz
Klärungsworkflows &  

Kommunikation mit Besteller

05

Auftragsanlage

Anlage eines Auftrages  
und Archivierungssystem

Komplett in SAP abgebildete Prozesslösung

Übersicht über alle Kundenbestellungen

Zentrale Nachbearbeitung mit Korrespondenzfunktion

Auftragscockpit zur Koordinierung der Aufträge nach Erfassung

Auf einen Blick

https://flowdocs.de/orderingline/


Order2Cash Prozess

Der klassische Order-to-Cash-Prozess (kurz: O2C-Prozess) umfasst 
zahlreiche Schritte wie zum Beispiel die Angebotserstellung, den Auf-
tragseingang, die Rechnungserstellung und die Zahlungsabwicklung. 
Diese Teilprozesse werden oftmals noch manuell abgewickelt und sind 
daher zeitaufwendig, fehleranfällig und kostenintensiv. 

Mit unseren Solutions bieten wir Ihnen intelligente Lösungen, um die-
se Prozesse direkt inside SAP zu automatisieren. So können Sie die 
Effizienz in Ihrem Vertrieb und Service steigern, die Fehleranfälligkeit 
minimieren und Ihre Kosten senken.

Solutions entlang des Prozesses aus einer Hand

Prozesse nach gesetzlichen Vorgaben

Individuelles Customizing & stetige Weiterentwicklungen

Ihre Mehrwerte

01

03

Angebotserstellung

Mit unserer CPQ-Software 
calcIT oder Umwandlung der 
in SAP generierten Angebote 
mit unserem AddOn „Indivi-
duelle MS-Word-Angebote“.

Rechnungsübermittlung

Mit dem billingMONITOR 
können Sie den Prozess der 
elektronischen Rechnungs-
stellung konform & effizient 

im SAP-System gestalten.

Kundenbestellungen

Die orderingLINE ermöglicht 
eine schnelle, automatisierte 

Bearbeitung eingehender 
Kundenbestellungen – mit 

intelligenter Erkennung und 
direkt inside SAP.

Debitorische  
Zahlungsavisen

Mit der avisLINE werden 
eingehende Zahlungs avisen 
automatisch dem Debitor 

und der offenen Rechnungs-
position zugeordnet.

02

04

https://flowdocs.de/o2cprocess/


Purchase2Pay Prozess

Unsere Geschäftswelt ist heutzutage schnelllebiger denn je und von 
sich schnell ändernden Bedingungen & Preisen geprägt. Daher sind 
transparente Geschäftsprozesse innerhalb der Beschaffungs- und 
Einkaufsorganisation unerlässlich. 

Mit unseren innovativen Solutions unterstützen wir Sie dabei, Ihren 
Purchase-to-Pay-Prozess (kurz: P2P-Prozess) transparent und voll-
ständig digital inside SAP abzubilden: Von der Bedarfsermittlung über 
die Lieferantenauswahl und Bestellung bis hin zum Rechnungseingang 
und der Verarbeitung von Mahnungen.

Vereinheitlichung der Prozesse & mehr Transparenz

Geringere Fehleranfälligkeit & Sicherung der Wettbewerbsfähigkeit

Modulübergreifender Support & stetige Weiterentwicklungen

Ihre Mehrwerte

01

03

Prüfung der Online  
Umsatzsteuer-ID

Automatisierte Prüfung von 
neuen Lieferanten mittels 
des SAP AddOns „Online  

Umsatzsteuer ID-Prüfung“. 

Verarbeitung von  
Eingangsrechnungen

Egal, auf welchem Wege Sie 
die Rechnung erreicht: Mit 
der invoiceLINE können Sie 
diese direkt im SAP-System 

erfassen & verarbeiten.

Auftragsbestätigungen

Verarbeiten Sie erhaltene  
Bestätigungen direkt  

automatisiert inside SAP mit 
unserer confirmationLINE.

Automatisierter  
Mahnungsprozess

Mit Hilfe der dunningLINE  
werden alle eingehenden  
Mahnungen automatisiert 

verarbeitet und an die zuge-
hörige Rechnung angehängt.

02

04

https://flowdocs.de/p2pprocess/


UNSERE SERVICES
Wir verstehen, dass jedes Unternehmen einzigartig ist und spezifische 
Bedürfnisse hat. Daher gehen wir einen Schritt weiter, um sicherzu-
stellen, dass unsere Lösung perfekt auf Ihre individuellen Prozesse 
und Workflows zugeschnitten ist. 

Gemeinsam analysieren wir Ihre Prozesse und Workflows, um die op-
timale Lösung zu finden. Durch Fragebögen und Workshops ermitteln 
wir Ihre Bedürfnisse und bieten Schulungen und Tests an. Auch nach 
Projektabschluss unterstützen wir Sie gerne jederzeit mit zuverlässi-
gem Support und den aktuellen Versionsupdates.



Let‘s make PROCESSES work together

flowDOCS Software GmbH | member of abilis group
Riedwiesenstraße 1 | 71229 Leonberg, Germany 

www.flowDOCS.de | info@flowDOCS.de | +49 7244 70 80 0

https://flowdocs.de/

